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医療安全臨床コミュニケーター実習研修 2019基礎 
 

 

臨床コミュニケーションの基礎と医療事故の予防  

 

 

「医療安全臨床コミュニケーション」と題する社会人教育プログラムを開催します。 

 

日米英の医療訴訟に共通してそれらの根本原因の 7割が医療従事者と患者・遺族のミスコミュ

ニケーションであるという報告があります。臨床現場での医療安全に関する適切なコミュニケー

ションが全国の医療機関で必要です。 

 

 

本研修会は年 1回開催されており、医療事故予防のための臨床コミュニケーションのスキルア

ップを行います。 

 

 

 

今回の研修会では、コミュニケーションの基本技術、医療事故の原因であるコミュニケーショ

ンエラーを引き起こすコミュニケーションバイアスの概要、ならびに患者相談のあり方を新たに

付け加えました。 

 

 

また、コミュニケーションは文化の 1つで、民族文化として民族の相違も多々あります。その

ために、本研修会では日本と米国で開発されている医療事故予防のための臨床コミュニケーショ

ンにおける代表的な方法を取り上げます。 

 

 

世界初の本格的な臨床コミュニケーション実習研修会として開発されてきた本プログラムによ

り、あなたの医療機関の安全文化が一層向上します。 
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国際医療リスクマネージメント学会理事長 酒井 亮二 

 

主催者一同 

 

 

 

  

 
 

 

 


