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医療安全臨床コミュニケーター実習研修 2021基礎 
 

 

医療事故予防のための臨床コミュニケーションの基礎知識 

 

 

日米英の医療訴訟に共通してそれらの根本原因の 7割が医療従事者と患者・遺族のミスコミュ

ニケーションであるという報告があります。臨床現場での医療安全に関する適切なコミュニケー

ションが全国の医療機関で必要です。 

 

本研修会は年 1回開催されており、医療事故予防のための臨床コミュニケーションのスキルア

ップを行います。 

 

今回の研修会では、コミュニケーションミスによる甚大事故の発生未然に防止するためのコミ

ュニケーションの方法として、臨床でのコミュニケーションの基本知識、リスクコミュニケーシ

ョン、認知的不協和と行動変容、インフォームドコンセントの基本、平時での患者相談・支援の

あり方、多職種チーム医療における安全なコミュニケーションの現状と課題、を取り上げまし

た。 

 

 

また、コミュニケーションは文化の 1つで、民族文化として民族の相違も多々あります。その

ために、本研修会では日本と米国で開発されている医療事故予防のための臨床コミュニケーショ

ンにおける代表的な方法を取り上げます。 

 

 

世界初の本格的な臨床コミュニケーション実習研修会として開発されてきた本プログラムによ

り、あなたの医療機関の安全文化が一層向上します。 

 

 今年も新型コロナウィルス感染予防のため、インターネットでのオンライン講演形式で開催い

たします。  
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